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Postovani,

Zahvaljujemo vam se na prilici da dostavimo svoje komentare u sklopu javnih konsultacija o izvestaju
o analizi veleprodajnog trziSta terminacije poziva u javnoj telefonskoj mre#i (trziste 3).

Iskoristicemo ovu priliku da vam posebno ukazemo da su operatori potpisnici ovog dopisa virtuelni
operatori i da u skladu sa tehnickim modelom ne sadrie deo mreie u kojima se vrii terminacija
poziva. Imajuci u vidu da smo prilikom registracije nadeg poslovanja u okviru postupka koji sprovodi
Regulatorna agencije za elektronske komunikacije (u daljem tekstu: Agencija) na ovo ukazali u opisu
tehnickog reSenja, iznenadilo nas je da je Agencija operatore potpisnike ukljuéila u analizu trziéta
terminacije poziva u javnoj telefonskoj mrezi.

Kao operatori koji ve¢ posluju u segmentu trZista distribucije medijskog sadrzaja i obezbedivanja
pristupa internetu krajnjim korisnicima, javnu telefonsku uslugu putem fiksne mreze, na%im
korisnicima bismo hteli da ponudimo pod konkurentnim uslovima, a ne na nacin koji bi se negativno
odrazio na cenovnu politiku trziSta i time ugrozio na3e korisnike. Javna telefonska usluga na ovaj
natin bi trebalo da predstavlja dodatnu pogodnost nasim korisnicima, a ne prosti izdatak ili dodatnu
barijeru za korisnika da napusti nasu mrezu.

Opsti komentar na tekst izveStaja o analizi veleprodajnog triiita terminacije poziva u javnoj
telefonskoj mreZi (trZiSte 3) tice se definisanja trziSta terminacije poziva u javnoj telefonskoj mreii.
Na osnovu predloga izveStaja moze se zakljuditi da Agencija definisala umesto jednog, onoliko triiéta
koliko ima postojecdih, odnosno potencijalnih trziSnih u€esnika. Kako triste nije jedna mreza,
odnosno nema trZiSta ukoliko ne postoje logitke i fizitke moguénosti da usluge u mre¥i jednog
operatora pruZi drugi operator. U tom pogledu, predlazemo da Agencija izvrsi reviziju ovog
dokumenta i da u skladu sa smernicama Evropske komisije 2002/C165/03 na koje se pozivate u
tekstu izveStaja, odredite operatore sa ZTS u skladu sa prihodima ostvarenim od terminacije poziva
(tacka 77). U skladu sa tehnickim karakteristikama nasih re$enja za pruzanje javne telefonske usluge,
kao i Einjenice da jo3 uvek nismo otpoceli pruzanje istih, ne vidimo pravno osnovanog razloga zbog
kog bi bili imenovani za operatora sa ZTS.

Regulacija cene terminacije poziva radi se u cilju obezbedivanja konkurentnosti na maloprodajnom
trZiStu, u ovom sluéaju, javne telefonske usluge u fiksnoj mrei, odnosno u cilju posredne regulacije
maloprodajnih usluga — smanjivanje barijera za ulazak na trziéte kroz smanjivanje troSkova



terminacije, obezbedilo bi veéi broj alternativnih operatora, pa samim tim i veéi broj ponuda na
trZiStu, iz Cega sledi takmicenje u cenovnoj politici, koje vodi ka smanjivanju maloprodajnih cena.

Predlog Agencija da pored imenovanja svih postojeci i novih operatora za operatore sa ZTS, da se
istima reguliSe cena terminacije poziva i to tako da se ista poveéa. Po predlogu teksta Telekom Srbija
bi zadrZao postojecu hijerarhiju cena, uz pravo da traZi lokalno povezivanje gde za to ima uslove, dok
bi ostali operatori imali jedinstvenu cenu terminacije poziva kao u slu€aju definisanja cena
terminacije za usluge univerzalnog servisa (jedinstvena cena termincaije bi se racunala na osnovu
proporcije terminirajuceg saobracaja po cenama koje se primenjuju za usluge terminiranja saobracaja
Telekoma Srbija). Trenutna cena terminacije poziva usluga univerzalnog servisa iznosi 0,81 RSD/min i
ista je uvedena ne kao najbolje, nego kao kompromisno resenje usled neslaganja Telekoma Srbija da
se primeni cena lokalne terminacije poziva. Sledi, ovako visoka cena cena terminacije poziva nastalo
je posili prilika i nikada nije predstavljala dobar model regulisanja cena.

Povecanje cena terminacije sa sobom poslediéno dovodi i do poveéanja trokova, odnosno poveéanja
barijere za ulazak novih operatora i neminovno do poveéanja cena usluga $to ¢e ponudu alternativnih
operatora na trzistu uciniti nekonkurentnom. Suprotno poznatoj i pozitivnoj praksi u Evropskoj uniji,
Agencija analizom trZiSta iskazuje nameru regulacije trZiSta tako da ista dovede do smanjenja
konkurentnosti. Ovakva atmosfera pogoduje samo operatoru sa najzna¢ajnim trzignim udelom.

U skladu sa smernicama Evropske komisije 2002/C165/03, odredivanje operatora za operatora sa ZTS
i nametanje regulatornih obaveza vrsi se u slu¢ajevima kada se trZi$te smatra nekonkurentnim usled
poslovanja takvog operatora — kako kablovski operatori nisu zapoleli svoje poslovanje u ovom
segmentu trZidta, po ovom principu oni ne bi trebalo da se smatraju operatorima sa ZTS.

Imenovanje za operatora sa ZTS operatora koji nisu zapoceli svoje poslovanje, radi se u slu¢ajevima
kada postoji pretpostavka da Ce taj novi operator uéi na trziste sa veéim cenama. U skladu sa tekstom
izvestaja o analizi trZiSta, Agencija je ta koja sama inicira posredno povecanje cena, iako operatori
potpisnici Zele da na trZiste udu sa niZim, konkurentnim cenama u odnosu na najvedeg trii$nog
uelsnika. Sledi, ovakva regulacija ne pokazuje poslovnu osnovanost pozitivnog poslovanja
alternativnih operatora i na taj nacin sama po sebi unosi barijeru za ulazak novim operatorima na
trzistu.

Operatori potpisnici nisu vertikalno integrisani u pogledu pruzanja javne telefonske usluge i u
trenutku sprovodenja analize nemaju trzi$no uge3ée na trzi$tu pruzanja jévne telefonske usluge. Stoji
da kao kablovski operatori imamo razvijenu pristupnu mrezu, ali usled barijera koje nameée ova
analiza trZiSta, postavlja se pitanja isplativosti pruZanja javne telefonske usluge, pa u svetlu toga, i
koliko postojeca pristupna mreza jeste benefit nasem poloZaju na tristu.

Nadamo se da ce uvaZiti komentare koje vam ovom prilikom dostavljamo, razmotriti nade argumente

i u cilju dalje liberalizacije trzista izvrsiti neophodne i sustinske izmene dokumenta i iskljutiti ova tri
operatora iz dalje regulacije.

Za sve dodatne komentare i informacije, budite slobodni da nas kontaktirate.
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